
RELAZIONE SEMESTRALE DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA

Introduzione e azioni svolte nel periodo di riferimento

La presente relazione contiene gli esiti delle verifiche condotte dalla sottoscritta, in qualità
di RPCT, in collaborazione con i referenti e i responsabili di servizio coinvolti, in merito
allo stato di attuazione e al livello di efficacia delle principali misure previste dall’Istituto
degli Innocenti in materia di prevenzione della corruzione (AC) e di trasparenza (T) alla
conclusione del primo semestre del 2023.
Come previsto dal capitolo 3 “Rischi corruttivi e trasparenza” e dal capitolo 5 “Monitorag-
gio” del Piano Integrato di Attività e Organizzazione dell’Istituto degli Innocenti (PIAO)
2023 -2025, approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 9/2023, il moni-
toraggio sviluppato dall’Istituto prevede, relativamente alla verifica al 3o giugno, le seguen-
ti azioni:

• analisi esiti verifica NdV su obblighi trasparenza;
• analisi di eventuali segnalazioni formalizzate all’Ente e delle richieste di accesso agli

atti;
• verifica con il Servizio Risorse Umane sulla presenza di procedimenti disciplinari;
• audit dei Responsabili di Servizio/Referenti, con il supporto del Servizio Segreteria

Generale, per raccolta informazioni/dati utili, con riferimento a focus specifici di at-
tenzione.

Si evidenzia, in via preliminare, che è stato dato corso ai seguenti adempimenti svolti come
previsto dalla normativa di riferimento:
a) nel mese di gennaio del 2023 è stata redatta e pubblicata sul sito istituzionale, la relazio-
ne annuale  del  RPCT riferita  al  2022 (prot.  388/2023),  secondo lo  schema fornito  da
ANAC;
b) con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 9 del 27/02/2023, l’Istituto ha
provveduto ad approvare il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione per la Tra-
sparenza e Integrità come specifica sezione del PIAO;
c) è stata effettuata la verifica a cura del Nucleo di Valutazione sull’assolvimento degli ob-
blighi di pubblicazione (agli atti del prot. n. 6103 del 6 luglio 2023). Da tale verifica sono
emerse alcune criticità rispetto agli obblighi di pubblicazione riferiti alla sezione “Bandi di
Gara”, con riferimento ai contenuti relativi ai tempi di completamento dell'opera, servizio
o fornitura, nonché con riferimento a “Pari opportunità e inclusione lavorativa nei contrat-
ti pubblici, nel PNRR e nel PNC”, “Contratti”, “Resoconti della gestione finanziaria dei con-
tratti al termine della loro esecuzione”.
Viste le novità sulle modalità per assicurare la trasparenza dei contratti pubblici introdotte
dal D. Lgs. 36/2023 a partire dal 1 gennaio 2024, considerato, quindi, che fino al 31 dicem-
bre 2023 dette modalità risultano quelle previste dal PNA 2022 e dal D. Lgs. 50/2016, si ri-
tiene di dover porre in essere alcuni interventi correttivi relativamente alle criticità segna-



late dal Nucleo di Valutazione, con particolare riferimento alla pubblicazione dei contratti
e al  completamento dei dati  relativi  ai  resoconti della gestione finanziaria  dei contratti
stessi (ex artt. 37 comma 1, lett. b del D. Lgs. n. 33/2013 e 29 comma 1 del D. Lgs 50/2016)
stabilendo un momento di verifica a novembre 2023, come da monitoraggio previsto dal
PIAO 2023-2025. A tal fine si suggerisce l’adozione delle misure evidenziate nel prospetto
in calce alla presente.
Si dà infine atto:

• che l’Amministrazione,  come attestato dal Nucleo di Valutazione,  ha individuato
misure le organizzative che assicurano il regolare funzionamento dei flussi informa-
tivi per la pubblicazione dei dati nella sezione “Amministrazione trasparente /So-
cietà trasparente”;

• che l’attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza
amministrativa è stata confermata come obiettivo strategico aziendale nel Piano At-
tuativo annuale 2023, approvato, come specifica sezione del PIAO, con Delibera del
Consiglio di Amministrazione n. 9/2023. Nel Piano Attuativo 2023 è stato esplicita-
mente previsto, per l’anno 2023, l’obiettivo “Aggiornamento e attuazione misure di
prevenzione e contrasto corruzione, per la trasparenza e interventi di semplificazio-
ne” articolato in diversi risultati attesi e diversi indicatori per le diverse Aree.

Raccolta delle informazioni e monitoraggio
Ai fini della predisposizione della presente relazione, il RPCT si è avvalso del supporto del-
le varie strutture operative dell’Ente e in particolare dei Servizi assegnati all’Area Giuridico
Amministrativa.

In particolare, si segnala che, in data 6 giugno 2023, in occasione della Conferenza di Dire-
zione, si è tenuto il previsto audit dei Responsabili delle PO e dei Direttori dell’Ente per la
raccolta delle informazioni circa lo stato di attuazione delle misure previste dal PTPCT con
un particolare focus sulle seguenti misure, individuate dal RPCT in seguito a specifiche ve-
rifiche sugli indicatori, come degne di particolare approfondimento:

• “controllo a campione veridicità dichiarazioni sul 10% delle procedure” con riferi-
mento alla dichiarazioni dei componenti delle commissioni dei concorsi, delle com-
missioni giudicatrici e degli affidatari di incarichi professionali;

• “controllo a campione veridicità dichiarazioni sul 10% delle procedure” sulla perma-
nenza delle dichiarazioni rese;

• “programmazione specifica” con riferimento agli incarichi e agli affidamenti sotto i
40.000 euro;

• “verifica attuazione principio di rotazione” per gli appalti.
Dal confronto svolto in audit emerge una sostanziale condivisione delle criticità segnalate
dal RPCT e, dopo ampio dibattito, si conviene di mettere in atto i seguenti correttivi:

• implementare i controlli sulle dichiarazioni dei membri delle commissioni di con-
corso e delle commissioni giudicatrici e effettuare i controlli sulla permanenza dei
requisiti  dichiarati  dai  soggetti  affidatari  di  appalti  pluriennali  almeno prima di
procedere al rinnovo (qualora previsto da espresse clausole del bando);

• effettuare la programmazione degli incarichi in occasione della redazione del bilan-
cio annuale di previsione; 

• procedere con quanto previsto dall’art. 49 comma 3 del D. Lgs. 36/2023 in materia
di rotazione per gli affidamenti sotto soglia comunitaria.

In aggiunta a quanto sopra, al fine di consentire ai Responsabili e ai Direttori di approfon-
dire il processo di autovalutazione, anche alla luce degli elementi emersi dal confronto del
6 giugno, con nota agli atti del prot. n. 5906 del 30/06/2023, sono stati richiesti ulteriori



osservazioni, suggerimenti o segnalazioni sullo stato di attuazione e sull’efficacia delle mi-
sure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza amministrativa previste dal PT-
PCT. Da questo secondo momento di approfondimento non sono emerse ulteriori segnala-
zioni.

Relativamente all’attuazione del principio di rotazione dei fornitori, misura la cui verifica è
posta a direttamente carico del RPCT dal Piano Anticorruzione adottato dall’Ente, si rileva-
no, nei primi sei mesi del 2023, alcune criticità relativamente ad affidamenti di importi di
modesto valore e ad opera di Servizi diversi. Si ritiene che queste anomalie possano essere
superate con una maggiore programmazione che consenta di raggruppare le esigenze dei
diversi Servizi dell’Ente. Si tratta peraltro di una misura già prevista nell’ambito del pro-
cesso “appalti di forniture e servizi mediante affidamento diretto e/o procedure negoziate e
concorrenziali entro le rispettive soglie previste” alla quale è necessario dare maggiore at-
tuazione (v. scheda B.1 in calce alla presente).

Con riferimento all’attuazione del codice di comportamento e ad eventuali violazioni rile-
vanti ai fini dei procedimenti disciplinari, nonché eventuali segnalazioni e procedimenti di-
sciplinari attivi al 30/06/2023, si dà atto che, come da verifiche presso i competenti uffici
(cfr prot. n. 6194 del 10/07/2023) non c’è niente da segnalare.

Con riferimento alle richieste di accesso agli  atti,  al  30 giugno 2023, come da verifiche
presso i competenti uffici (cfr prot. n. 6193 del 10/07/2023), si segnalano due accessi gene-
ralizzati relativi ai risultati di una ricerca condotta dall’Ente (questionari di gradimento re-
lativi alle adozioni concluse da CAI-Commissione Adozioni Internazionali, somministrato
dall’Istituto agli Interessati nel 2020) e ad una procedura aperta avente ad oggetto l’affida-
mento degli incontri protetti. Entrambe le richieste sono state accolte e, al momento, non
risultano ulteriori azioni da parte dei soggetti istanti.

Sono infine stati svolti controlli specifici e a campione come di seguito meglio dettagliato:
• verifiche incarichi esterni e segnalazioni sullo svolgimento di incarichi extra - isti-

tuzionali non autorizzati. Dal monitoraggio effettuato in maniera costante è emerso
un incarico assunto senza la preventiva autorizzazione da parte di una dipendente.
La struttura competente, in collaborazione con la Direzione Generale, ha assunto le
conseguenti decisioni in conformità a quanto previsto dalla normativa vigente (cfr
prott. n. 2064/2023 e n. 2520/2023).

• rotazione dei fornitori. Si rimanda a quanto sopra segnalato.
• Richieste di accesso civico. Si rimanda a quanto sopra segnalato.
• Codice di comportamento. Nel corso dello scorso anno, in attuazione delle misure

previste dal PTPCT 2022, è stato aggiornato il Codice di Comportamento (adottato
con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 1/2023). Al fine di attuare la misu-
ra prevista del PTPCT 2023 consistente nella “diffusione conoscenza Codice di com-
portamento nazionale e aziendale”, che riguarda diversi dei procedimenti esposti al
rischio, con disposizione dirigenziale n. 255/2023, è stata istituita ai sensi dell’art.
11 del Regolamento di Organizzazione, tra le altre, l’unità di progetto denominata
“Unità di progetto per la progettazione di un percorso formativo sul “valore pubbli-
co” e per il monitoraggio, attuazione e valutazione della formazione aziendale” che
ha tra gli obiettivi la progettazione, il coordinamento e l’attuazione di un percorso
formativo  aziendale  trasversale  sul  “valore  pubblico”  (mission/policy/codice  di
comportamento).  Inoltre,  in ottemperanza alle  previsioni del nuovo CCNL 2019-
2021, sottoscritto lo scorso 16 novembre, l’Istituto, con atto consiliare n. 69/2022,
ha adottato il “Codice Disciplinare”. Come sopra riportato, dalle verifiche effettuate



con il competente ufficio, ad oggi non risulta alcun procedimento disciplinare aper-
to.

• Formazione del personale in materia di anticorruzione. Il piano per la formazione
2023-2024 adottato  dall’Ente  prevede, nell’ambito  della  formazione obbligatoria,
anche  i  corsi  sulla  prevenzione del  rischio  corruttivo.  Il  competente  Servizio  ha
provveduto all’affidamento di un piano formativo anticorruzione con la possibilità
per i soggetti destinatari della formazione di vedere i video entro l’anno 2023 con
test di valutazione finale;

• segnalazioni e tutela dei segnalatori (whistleblower). Allo stato attuale il sistema
dell’Istituto è coerente con il dettato normativo. Non sono stati, ad oggi, segnalati il-
leciti, nemmeno tramite la casella rpct@istitutodeglinnocenti.it, regolarmente monito-
rata;

• sensibilizzazione società civile. Non risultano pervenute segnalazioni all’indirizzo di
posta elettronica  trasparenzanticorruzione@istitutodeglinnocenti.it, appositamente atti-
vato per facilitare la relazione con i cittadini;

• Altre segnalazioni:
◦ in corso il procedimento giudiziario instaurato in conseguenza dell’atto di cita-

zione notificato l’11 aprile 2022 da Sollazzini srl, in qualità di mandataria del
raggruppamento aggiudicatario dei lavori di recupero e riqualificazione dei locali
oggi in concessi in uso a UNICEF, per il pagamento di 338.397,76 euro, in via
principale, oppure di 299.658,12 euro, in via subordinata, per presunto inadem-
pimento contrattuale da parte dell’Ente in qualità di Stazione Appaltante;

◦ in attesa delle deliberazioni della Corte dei Conti relativamente a due istruttorie
in corso, aperte dalla Corte in seguito alla trasmissione da parte dell’Ente della
sentenza R.G. 3141/2015 del Tribunale di Firenze in funzione di Giudice del La-
voro che condanna l’Istituto a pagare i danni da demansionamento e i danni bio-
logici al precedente Direttore dell’Area Giuridico Amministrativa, e della senten-
za del Tribunale di Firenze – Terza Sezione Penale – n 2538/2020;

◦ in corso una mediazione facoltativa presso l’Organismo di Conciliazione di Fi-
renze attivata dall’ex  Direttore Generale dott.ssa Annamaria  Bertazzoni  per il
rimborso delle spese legali da lei sostenute in occasione di due procedimenti giu-
diziari che l’hanno vista coinvolta;

Proposte di miglioramento:
Si rimanda ai precedenti paragrafi sugli esiti dell’audit del 6 giugno 2023, sui correttivi re-
lativi alla trasparenza dei contratti pubblici, riportati anche nella griglia sottostante, e sul
principio della rotazione.

Si riportano a seguire le schede di monitoraggio sullo stato di attuazione delle
misure di prevenzione previste dal PTPC 2023-2025 all’esito delle verifiche e
della ricognizione svolte come sopra dettagliato.
(cfr. allegato 4.d) al PIAO 2023-2025)

mailto:rpct@istitutodeglinnocenti.it
mailto:trasparenzanticorruzione@istitutodeglinnocenti.it


PROCESSO/PROCEDIMENTO

A.1 Procedure concorsuali per la selezione di candidati all’accesso all’impiego

Livello di esposizione al rischio: ALTO

EVENTI RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica Attuazione al
30 giugno 2023

Valutazione
efficacia

 Individuazione di 
requisiti 
“personalizzati” e 
non oggettivi per la
partecipazione alle 
procedure;

 Nomina della 
commissione 
giudicatrice 
finalizzata ad 
agevolare il 
reclutamento di 
candidati 
particolari;

 Comportamenti 
assunti/tollerati 
nel corso dello 
svolgimento delle 
prove per 
agevolare un 
particolare 
candidato;

 Valutazione dei 
candidati 
effettuata senza la 
predeterminazione
di criteri 
prestabiliti;

 Gestione e 
scorrimento delle 
graduatorie allo 
scopo di reclutare 
candidati 
particolari;

 Utilizzo improprio 
da parte 
dell'Azienda di 
graduatorie di 
concorsi pubblici 
di altri 
enti/aziende o da 
parte di altri 
enti/aziende di 
graduatorie 
dell'Azienda allo 
scopo di favorire il 
reclutamento di 
candidati 

Per i componenti 
della commissione e 
personale interno 
coinvolto: 
acquisizione 
dichiarazioni assenza
conflitti di interessi e 
incompatibilità e 
pubblicazione come 
allegati atti di 
nomina (Generale)

Tempestiva attuata alta

Per i componenti 
della commissione 
dipendenti pubblici: 
acquisizione 
autorizzazione da 
parte 
dell’amministrazione 
di appartenenza e 
pubblicazione come 
allegato atti di 
nomina (Specifica)

Tempestiva attuata alta

Rispetto obblighi di 
trasparenza 
(Generale)

Tempestiva Parzialmente 
attuata

alta

Rispetto tempi e fasi 
del procedimento 
(Specifica)

Tempestiva attuata media

Predeterminazione 
dei criteri per 
valutazione dei 
candidati e 
attribuzione di 
punteggi (Specifica)

Tempestiva attuata alta

Corretta custodia 
della 
documentazione 
relativa alla 
procedura 
concorsuale 
(Specifica)

Tempestiva Attuata media

Attuazione misure 
obbligatorie 

Tempestiva Attuata alta



particolari
(astensione in caso di
conflitto di interessi, 
trasparenza ecc.) 
previste dalla legge e 
dagli atti 
amministrativi 
vigenti (Generale)

Implementazione 
controlli sulla 
veridicità  e 
permanenza delle 
dichiarazioni rese 
(Generale)

Annuale Parzialmente 
attuata

alta

Coinvolgimento di più
soggetti nelle 
procedure al fine di 
facilitare un controllo 
sui processi 
decisionali, ferme 
restando le norme sul 
responsabile del 
procedimento 
(Generale)

Tempestiva Attuata alta

Implementazione 
dell’informatizzazione
per consentire la 
tracciabilità 
dell’intero processo 
(Generale)

Annuale Attuata alta

Aggiornamento del 
personale 
sull’evoluzione 
normativa di 
riferimento 
(Generale)

Annuale Attuata alta

Diffusione conoscenza 
Codice di 
comportamento 
nazionale e aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta



PROCESSO/PROCEDIMENTO  

A.2 Autorizzazione al personale dipendente per lo svolgimento di incarichi extra-impiego

Livello di esposizione al rischio: MEDIO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica Attuazione al 30
giugno 2023

Valutazione
efficacia

 Autorizzazi
one 
rilasciata in
presenza di 
situazioni 
di 
incompatib
ilità e/o 
conflitto di 
interessi

Individuazione di criteri 
predeterminati per 
l’autorizzazione di 
incarichi extra-impiego ed 
il relativo controllo nel 
caso di conflitto di 
interessi (Specifica) 

Entro 
31/12/2023

Attuata alta

Pubblicazione sul sito 
istituzionale dell’Ente dei 
dati relativi agli incarichi 
extra-impieghi autorizzati 
(tipologia, incarico, durata,
soggetto conferenze, 
compensi ecc.) nonché del 
CV dei dipendenti 
autorizzati (Specifica)

Entro 10 
giorni dal 
rilascio 
autorizzazi
one

Parzialmente attuata

Implementazione dei 
controlli previsti dal D.lgs. 
165/2001 mediante la 
previsione di due livelli 
autorizzativi 
(responsabile-dirigente). 
(Specifica)

Tempestiva Attuata alta

Comunicazione 
obbligatoria a funzione 
pubblica (Specifica)

Entro 15 
giorni dal 
rilascio 

Attuata alta

Sensibilizzazione del 
personale nell’Ufficio di 
Direzione allargato e negli 
incontri di 
programmazione di 
area/servizio (Specifica)

Annuale Attuata alta

Attuazione misure 
obbligatorie (astensione 
ini caso di conflitto di 
interessi trasparenza ecc.) 
previste dalla legge e dagli 
atti amministrativi vigenti 
(Generale)

Tempestiva Attuata alta

Diffusione conoscenza 
Codice di comportamento 
nazionale e aziendale 

Tempestiva In corso alta



(Generale)

PROCESSO/PROCEDIMENTO  

A.3 Procedure per il conferimento di incarico esterno 

Livello di esposizione al rischio: ALTO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione al

30 giugno
2023

Valutazione
efficacia

 Attribuzione di 
incarichi a 
particolari 
soggetti in 
deroga ai vincoli 
della normativa 
vigente;

 Assenza di 
motivazione in 
ordine alla 
idoneità del 
soggetto cui è 
conferito 
l’incarico;

 Sussistenza di 
conflitti di 
interesse;

 Mancata 
ricognizione 
interna sulle 
risorse umane 
già presenti 
nell’amministraz
ione al fine di 
agevolare 
soggetti esterni;

Programmazione 
periodica incarichi 
(Specifica)

Annuale Parzialmente 
attuata

media

Predeterminazione dei 
criteri di valutazione 
comparativa delle 
proposte dei candidati 
alla procedura come da 
regolamento interno 
(Specifica)

Tempestiva attuata alta

Pubblicazione avvenuti 
conferimenti e 
documentazione 
obbligatoria su sito 
istituzionale (Specifica)

Tempestiva Parzialmente 
attuata

alta

Comunicazione 
obbligatoria a funzione 
pubblica (Specifica)

Entro 90 
giorni dal 
conferiment
o

Attuata alta

Ricognizione interna 
preliminare (salvo casi 
esclusi ai sensi delle 
norme regolamentari 
interne) (Specifica)

Tempestiva Attuata media

Attuazione misure 
obbligatorie (astensione 
in caso di conflitto di 
interessi trasparenza 
ecc.) previste dalla legge e
dagli atti amministrativi 
vigenti (Generale)

Tempestiva Attuata alta

Implementazione 
controlli sulla veridicità e 
permanenza delle 
dichiarazioni rese 
(Generale)

Annuale Parzialmente 
attuata

alta



Coinvolgimento di più 
soggetti nelle procedure al
fine di facilitare un 
controllo sui processi 
decisionali, ferme 
restando le norme sul 
responsabile del 
procedimento (Generale)

Tempestiva Attuata alta

Implementazione 
dell’informatizzazione per 
consentire la tracciabilità 
dell’intero processo 
(Generale)

Annuale Attuata alta

Aggiornamento del 
personale sull’evoluzione 
normativa di riferimento 
(Generale)

Annuale Attuata alta

Diffusione conoscenza 
Codice di comportamento 
nazionale e aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta



PROCESSO/PROCEDIMENTO  

B.1 Appalti di forniture e servizi mediante affidamento diretto e/o procedure negoziate e 
concorrenziali entro le rispettive soglie previste.

Livello di esposizione al rischio: ALTO

EVENTI RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione al

30 giugno
2023

Valutazione
efficacia

 Conflitto di interesse 
e/o assenza di 
imparzialità 
nell’individuazione 
dell’operatore 
economico cui affidare 
il servizio/la 
fornitura /o degli 
operatori economici da
consultare;

 Mancata verifica della 
congruità del prezzo;

 Carenza di controlli sul
possesso dei requisiti 
generali e speciali;

 Frazionamento 
artificioso della 
fornitura;

 Mancata indicazione 
nella documentazione 
di gara dei livelli 
minimi di qualità della 
prestazione attesa

 Ingiustificato mancato 
ricorso al mercato 
elettronico delle 
pubbliche 
amministrazioni e/o 
adesione a convenzioni
di centrali di 
committenza

 Restrizione del 
mercato nella 
definizione delle 
specifiche tecniche, 
attraverso l'indicazione
nel disciplinare di 
prodotti che 
favoriscano una 
determinata impresa;

 Mancata 
comunicazione dei 
conflitti di interesse 
(ex art. 42 del d.lgs. 
50/2016)

 Mancate verifiche in 

Programmazione 
periodica appalti 
(Specifica)

Annuale Parzialmente 
attuata

media

Svolgimento di 
incontri periodici 
fra dirigenti ai fini 
del confronto sulle 
soluzioni gestionali
adottate e di una 
sempre maggiore 
circolazione di 
informazioni;  
(Specifica)

Mensile Attuata media

Implementazione 
dell’informatizzazi
one (e utilizzo di 
sistemi telematici 
di acquisto come 
MEPA e START) 
per consentire la 
tracciabilità 
dell’intero processo
(Specifica)

Tempestiva Attuata alta

Verifica attuazione 
principio di 
rotazione dei 
fornitori (Specifica)

Annuale Parzialmente 
attuata

alta

Sviluppo dell’uso di
prezzari a livello 
nazionale e 
regionale, ai fini 
della verifica di 
congruità del 
prezzo (Specifica)

Tempestiva Attuata media

Attuazione misure 
obbligatorie 
(astensione in caso 
di conflitto di 
interessi, 
trasparenza ecc.) 
previste dalla legge 

Tempestiva Attuata alta



fase di esecuzione (es. 
mancato rispetto dei 
termini contrattuali e 
mancato rispetto degli 
“Service level 
agreement”)

 Ammissione di varianti
durante la fase 
esecutiva del contratto,
al fine di consentire 
all’appaltatore di 
recuperare lo sconto 
effettuato in sede di 
gara o di conseguire 
guadagni ulteriori;

e dagli atti 
amministrativi 
vigenti (Generale)

Pubblicazione 
del 5% dei 
contratti 
sottoscritti da l 1 
gennaio 2023 
(specifica)

Tempestiva Verifica al 30 
novembre 
2023

media

Implementazion
e resoconti della 
gestione 
finanziaria dei 
contratti al 
termine della 
loro esecuzione

tempestiva Verifica al 30 
novembre 
2023

alta

Implementazione 
controlli sulla 
veridicità  e 
permanenza delle 
dichiarazioni rese 
(Generale)

Annuale Parzialmente 
attuata

Alta

Coinvolgimento di 
più soggetti nel 
procedimento al 
fine di facilitare un 
controllo sui 
processi decisionali,
ferme restando le 
prerogative e gli 
oneri del 
responsabile del 
procedimento 
(Generale)

Tempestiva Attuata alta

Implementazione 
della formazione e 
dell’aggiornamento 
del personale 
impegnato nella 
procedure 
telematiche per 
l’acquisizione di 
beni e servizi 
(Generale)

Annuale Attuata alta

Diffusione 
conoscenza Codice 
di comportamento 
nazionale e 
aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta



PROCESSO/PROCEDIMENTO  

B.2 Appalti di forniture e servizi sopra soglia comunitaria

Livello di esposizione al rischio: ALTO

EVENTI RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione al

30 giugno
2023

Valutazione
efficacia

Conflitto di interesse 
e/o assenza di 
imparzialità 
nell’individuazione 
dell’operatore 
economico cui affidare 
il servizio/la 
fornitura /o degli 
operatori economici da
consultare;

 Mancata verifica della 
congruità del prezzo;

 Carenza di controlli sul
possesso dei requisiti 
generali e speciali;

 Frazionamento 
artificioso della 
fornitura;

 Mancata indicazione 
nella documentazione 
di gara dei livelli 
minimi di qualità della 
prestazione attesa

 Ingiustificato mancato 
ricorso a piattaforme 
telematiche e/o 
adesione a convenzioni
di centrali di 
committenza

 Restrizione del 
mercato nella 
definizione delle 
specifiche tecniche, 
attraverso l'indicazione
nel disciplinare di 
prodotti che 
favoriscano una 
determinata impresa;

 Mancata 
comunicazione dei 
conflitti di interesse 
(ex art. 42 del d.lgs. 
50/2016)

 Mancate verifiche in 
fase di esecuzione (es. 
mancato rispetto dei 
termini contrattuali e 

Programmazione 
periodica appalti 
(Specifica)

Annuale Attuata media

Svolgimento di 
incontri periodici 
fra dirigenti ai fini 
del confronto sulle 
soluzioni gestionali
adottate e di una 
sempre maggiore 
circolazione di 
informazioni;  
(Specifica)

Mensile Attuata media

Implementazione 
dell’informatizzazi
one (e utilizzo di 
sistemi telematici 
di acquisto come 
MEPA e START) 
per consentire la 
tracciabilità 
dell’intero processo
(Specifica)

Tempestiva Attuata alta

Verifica attuazione 
principio di 
rotazione dei 
fornitori (Specifica)

Annuale Attuata alta

Sviluppo dell’uso di
prezzari a livello 
nazionale e 
regionale, ai fini 
della verifica di 
congruità del 
prezzo (Specifica)

Tempestiva Attuata media

Attuazione misure 
obbligatorie 
(astensione in caso 
di conflitto di 
interessi, 
trasparenza ecc.) 
previste dalla legge 
e dagli atti 

Tempestiva Attuata alta



mancato rispetto degli 
“Service level 
agreement”)

 Ammissione di varianti
durante la fase 
esecutiva del contratto,
al fine di consentire 
all’appaltatore di 
recuperare lo sconto 
effettuato in sede di 
gara o di conseguire 
guadagni ulteriori;

amministrativi 
vigenti (Generale)

Pubblicazione 
del 5% dei 
contratti 
sottoscritti da l 1 
gennaio 2023 
(specifica)

Tempestiva Verifica al 30 
novembre 
2023

media

Implementazion
e resoconti della 
gestione 
finanziaria dei 
contratti al 
termine della 
loro esecuzione

tempestiva Verifica al 30 
novembre 
2023

alta

Implementazione 
controlli sulla 
veridicità  e 
permanenza delle 
dichiarazioni rese 
(Generale)

Annuale Parzialmente 
Attuata

alta

Coinvolgimento di 
più soggetti nel 
procedimento al 
fine di facilitare un 
controllo sui 
processi decisionali,
ferme restando le 
prerogative e gli 
oneri del 
responsabile del 
procedimento 
(Generale)

Tempestiva attuata alta

Implementazione 
della formazione e 
dell’aggiornamento 
del personale 
impegnato nella 
procedure 
telematiche per 
l’acquisizione di 
beni e servizi 
(Generale)

Annuale Attuata media

Diffusione 
conoscenza Codice 
di comportamento 
nazionale e 
aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta



PROCESSO/PROCEDIMENTO  

C.1 Vendita/acquisizione, contratti di locazione immobiliare e comodato

Livello di esposizione al rischio: MEDIO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione

al 30 giugno
2023

Valutazione
efficacia

 Non conformità 
alla 
programmazione 
e alle direttive 
dell’Ente in 
materia di 
salvaguardia e 
valorizzazione del 
patrimonio 
immobiliare 
dell’Istituto; 

 Individuazione dei
contraenti con 
modalità non 
conformi alle 
normative vigenti

 Mancata 
attivazione di 
azioni di recupero 
crediti

Predisposizione di 
programmi per la 
valorizzazione e 
salvaguardia dei beni 
immobili dell’Istituto da 
presentare al Consiglio di
Amministrazione 
(Specifica)

Annuale Attuata Media

Rispetto per le procedure
del regolamento 
aziendale (Specifica)

Tempestiva Attuata alta

Rotazione 
nell’individuazione dei 
consulenti tecnici da 
coinvolgere nei processi 
di gestione del 
patrimonio immobiliare 
(Specifica)

Tempestiva Attuata media

Attuazione misure 
obbligatorie (astensione 
in caso di conflitto di 
interessi, trasparenza 
ecc.) previste dalla legge 
e dagli atti 
amministrativi vigenti 
(Generale)

Tempestiva Attuata alta

Implementazione 
controlli sulla veridicità  
e permanenza delle 
dichiarazioni rese 
(Generale)

Annuale Parzialmente 
attuata

alta

Diffusione conoscenza 
Codice di comportamento 
nazionale e aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta

PROCESSO/PROCEDIMENTO  

D.1 Concessione in uso spazi per attività temporanee/convegnistiche 

Livello di esposizione al rischio: MEDIO



EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione al

30 giugno
2023

Valutazione
efficacia

 Mancato rispetto 
criteri previsti dal 
regolamento 
interno per 
concessione 
gratuità o 
riduzione delle 
tariffe previste

 Mancata 
attivazione di 
azioni di recupero 
crediti

Pubblicazione su sito 
(Sezione AT) dati su 
concessione gratuità, 
modulistica e 
procedure (Specifica)

Trimestrale Parzialmente 
attuata

alta

Verifiche istruttorie 
sulla natura giuridica 
dei richiedenti e sulla 
compatibilità a 
contrarre con la PA 
(Specifica)

Tempestiva Parzialmente 
attuata

alta

Diffusione conoscenza 
Codice di 
comportamento 
nazionale e aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta

PROCESSO/PROCEDIMENTO  

D.2 Autorizzazione riproduzione beni culturali

Livello di esposizione al rischio: BASSO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica Attuazione al 30
giugno 2023

Valutazione
efficacia

 Mancato 
rispetto criteri 
previsti dal 
regolamento 
interno per 
concessione 
gratuità o 
riduzione delle
tariffe previste

Adeguamento 
regolamento e 
modulistica 
(Specifica)

Entro
31/12/2023

In corso alta

Verifiche istruttorie 
sulla natura 
giuridica e le finalità
dei richiedenti 
(Specifica)

Tempestiva Parzialmente 
attuata

media

Diffusione 
conoscenza Codice 
di comportamento 
nazionale e 
aziendale (Generale)

Tempestiva In corso alta



PROCESSO/PROCEDIMENTO  

E.1 Gestione dei fascicoli e delle informazioni relative ad adulti e bambini frequentanti i 
servizi/progetti a carattere educativo e sociale gestiti dall’Istituto

Livello di esposizione al rischio: BASSO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione al 30

giugno 2023
Valutazione

efficacia

 Rivelazione notizie
e dati relativi a 
adulti e bambini 
che fruiscono di 
servizi dell’Istituto 
durante il periodo 
di accesso e dopo il
suo termine; 

 Accesso agli 
archivi senza il 
rispetto della 
normativa (interna
e esterna) vigente;

Corretta custodia 
della 
documentazione e
delle informazioni
relative ai fascicoli
dei bambini e 
degli adulti 
(Specifica)

Tempestiva Attuata media

Sensibilizzazione 
del personale e dei
volontari 
(Generale)

Annuale Attuata media

Diffusione 
conoscenza 
Codice di 
comportamento 
nazionale e 
aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta



PROCESSO/PROCEDIMENTO  

E.2 Gestione richieste di accesso alle informazioni sulle origini 

Livello di esposizione al rischio: BASSO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica Attuazione al 30
giugno 2023

Valutazione
efficacia

 Rivelazione di 
notizie in 
contrasto con gli 
obblighi di 
anonimato previsti
dalla normativa di 
riferimento

Corretta custodia 
della 
documentazione e
delle informazioni
relativa ai fascicoli
degli ex-ospiti 
ospiti (Specifica)

Tempestiva Attuata media

Diffusione 
conoscenza 
Codice di 
comportamento 
nazionale e 
aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta

PROCESSO PROCEDIMENTO 

 E.3 Gestione  delle  informazioni  relative  a  adulti  e  bambini  coinvolti  in  attività  di
monitoraggio, documentazione e formazione

Livello di esposizione al rischio: BASSO

EVENTI
RISCHIOSI

MISURE

Descrizione Tempistica
Attuazione al 30

giugno 2023
Valutazione

efficacia

 Rivelazione di 
notizie riguardanti 
bambini e/o adulti 
per i quali 
l’autorità 
giudiziaria o i 
servizi sociali 
hanno stabilito 
particolari 
disposizioni

Corretta custodia 
della 
documentazione e 
delle informazioni 
relativa ai fascicoli 
personali 
(Specifica)

Tempestiva Attuata media

Diffusione 
conoscenza Codice 
di comportamento 
nazionale e 
aziendale 
(Generale)

Tempestiva In corso alta



Il Direttore dell’Area Giuridico Amministrativa
dott.ssa Monica Eschini   

_____________________
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