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Protocollo N. 0009 Gennaio 2024
Spett.le

Biblioteca Istituto degli Innocenti
Piazza SS Annunziata n. 12
50122 Firenze

All’attenzione dott.ssa Anna Maria Maccelli

Bologna, 04 Gennaio 2024

Oggetto: CONTRATTO DI MANUTENZIONE ASSICURATIVO — ANNO 2024

Con la presente siamo ad inviarVi in allegato, contratto di manutenzione — anno 2024 - per lo
scanner Cpybook OS 400 dpi+Sw.Limb Capture in Vs. possesso, come da allegato A.

Le modalita di svolgimento del servizio sono indicate nel contratto di manutenzione che
alleghiamo alla presente.

Vi preghiamo di ritornarci Vs. copia di accettazione a mezzo fotocopia debitamente firmata al
piu presto.

Nel caso foste interessati ad un contratto con tipologia di chiamata diverso, siete pregati
di contattarci.

Cordiali saluti.

A.M. IMAGE S.R.L.
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Spett.le
Biblioteca Istituto degli Innocenti

Piazza SS Annunziata n. 12
50122 Firenze

Bologna, 04 Gennaio 2024

CONTRATTO DI MANUTENZIONE ASSICURATIVO
PER L'ANNO 2024

Siamo lieti di sottoporVi la ns. offerta per la manutenzione delle Vs. apparecchiature come da allegato A.
Detto contratto prevede:

1) Tutte le chiamate effettuate su vostra richiesta, eseguite durante lanno tramite i nostri
tecnici specializzati per il mancato funzionamento dellapparecchiatura. Aggiornamento del
software di base Limb Capture.

2) La sostituzione di tutti i pezzi di ricambio, escluso i consumabill.

3) non sono da considerarsi parti di ricambio bensi materiali a consumo: le lampade, le parti in
vetro, le ottiche, il CCD, tappetini.

4) 1l prezzo del servizio dal 01.01.24 al 31.12.24 sara dellimporto di € 4.950,00 + IVA 22% .

5) Il pagamento dovra avvenire anticipatamente alla scadenza specificata in fattura, con
versamento sul nostro conto/corrente:
Coordinate Europee (IBAN)

IT 31 N 07072 02400 000000066514

Paese | Cin E. | Cin Banca: Emilbanca Cred. Coop. Cab Conto

Per i ritardi di pagamento verranno applicati gli interessi moratori al tasso bancario corrente.

6) Il contratto avra durata annuale, con scadenza alla data naturale esposta al punto 4.

7) La distruzione o la cessione a qualunque titolo dell'apparecchio a terzi, non costituiscono titolo a sé
valido per la risoluzione anticipata del contratto, né motivo di risoluzione automatica senza la regolare
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8) I/ presente contratto é riferito alla parte HARDWARE e SOFTWARE del sistema in manutenzione.
Non sono inclusi gli Upgrade software, da considerare separatamente, come evidenziato allegato A.

9) GIli interventi derivanti da manomissione o imperfetto uso dell'apparecchio saranno a carico del
Cliente.

10) Qualora I'apparecchio necessiti di revisione in officina presso la ns. sede, il prezzo dovra essere
precedentemente concordato tramite preventivo.

11) Il servizio di manutenzione previsto dal presente contratto sara prestato solo a Clienti in regola con i
pagamenti dovuti alla A.M. Image srl e purché si faccia uso esclusivo di materiali consigliati dalla A.M.
Image srl.

12) I malfunzionamenti dovuti a Software Applicativi installati sul PC collegato all apparecchiatura, non
Autorizzati dalla ns. societa , sono esclusi dal presente contratto.

13) Per ogni controversia circa I'applicazione e l'interpretazione del presente contratto si indica come

unico competente il foro di Bologna.

Restiamo in attesa di una Vs. risposta di accettazione per mezzo della unita copia debitamente

firmata e con l'occasione porgiamo distinti saluti.
@'I. IM AGE S.R.L.
*J[» i e ol

(Timbro e firma per accettazione)

Dichiaro di accettare segnatamente le clausole ai numeri 3/5/7/9/11/12/13

(timbro e firma per accettazione delle clausole)
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ALLEGATO A
ELENCO DELLE APPARECCHIATURE INSTALLATE PRESSO
Biblioteca

Apparecchiatura Matricola Costo Annuo

SCANNER COPYBOOK OS 400dpi 383803 € 2.850,00+IVA

Manutenzione annuale Limb Capture 383801 € 2.100,00+IVA

PER UN IMPORTO COMPLESSIVO Annuo DI...................... € 4.950,00 + IVA22%
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