CURRICULUM VITAE

‘ b= INFORMAZIONI PERSONALI |

Nome e Cognome Sarri Luisa
Data di nascita | | SEG—_——
Qualifica Dipendente di ruolo, profilo professionale Dirigente Amministrativo
Amministrazione Comune di Sesto Fiorentino
inoarics atiiel 'Blrlgum del Settore Servizl demografici e alla persona del Comune di
| Sesto Florentino dal 1° settembre 2020 (decreto del Sindaco n, 15/2020)
Numero lelefonico dellufficio | | eammmE———-
E-mail stituzionale
Pecistituzionale | | o —"
TITOLI 01 5TUDIO E
PROFESSIONALI ED ESPERIENZE
LAVORATIVE
Laurea in giurisprudenza, conseguita il 22 ottobre 1991 presso I'Universita degll
Titolo di studio Studi di Firenze, con la votazione di 110 ¢ lode su 110 e con tesi In diritlo

ssuale civile

Altri titoli di studio e
professionali

1. Idoneita al concorso per titoli ed esami per la copertura di n. 1 posto a
tempo indeterminato di “Dirigente Amministrativo” indetto dal Comune di
Sesto Fiorentino, graduatoria approvata con R.G. n.115 del 52/2014 (2*
classificata nella graduatoria finale)

2. Abilitazione allo svolgmento delle funzioni di ufficiale di stato civile
rilasciata dal Ministero delf'interno Il 26 otiobre 2007.

3. Dal mese di settembre 1992 al mese di luglio 1896, attivita professionale
presso lo Studio legale “Morbidelli, Bruni, Righi, Traina® di Firenze ed in
particolare.

- da settembre 1992 al mese di marzo 1996: pratica legale;
da marzo 1996 a lugho 1996 svoigimento della professione a
seguitc dell'ottenimento dell'abditazione professionale all'esame
di stato sostenuto presso la Corte d’Appello di Firenze.

Esperienze lavorative

* Responsabile, del Servizio “Servizi Demografici, Protocollo @ URP" del
Comune di Sesto Fiorentino con incarico di posizione organizzativa
dall't gennaio 2002 al 31 agosto 2020

* Dipendente del Comune di Sesto Fiorentino dal 1° agosto 1996 con
profilo professionale di Funzionario Amministrativo

Esperienze professionali
ricoparti)

1. dal 23 ottobre 2017 ad oggi referente tecnico del Progetio piota
"In.si.de Osmannoro™ finanziato dalla Giunta regionale, nell'ambito degli
"Interventi regionali a favore delle politiche locali per la sicurezza della
comunita toscana® di cul alla LR 38/2001,




10.

1

12

13

14.

dal 10 settembre 2015 a oggl Responsabile della Trasparenza del
Comune di Sesto Fiorentino (decreto del Commissario Straordinarno n
2212015),

dal mese di dicembre 2018 ad oggl: incarico professionale presso il
Comune di Vaglia per formazione e affiancamento dei dipendenti addetti
all'ufficio Elettorale

nel mesi di marzo/aprile 2019 componente dell'Organo Monocratico di
Valutazione dell'Ordine degll Psicologl della Toscana per la verifica
annuale sulfadempimento degli obblighi di pubblicazione di cui al D.
Lgs. 33/2013 e ai relativi provvedimenti dellAN.A.C_;

nel mese di febbralo 2018 componente deli'Organo Monccratico di
Valutazione dell'Ordine degli Psicologi della Toscana per la verifica
annuaie sull'adempimento degh obblighi di pubblicazione di cui al D,
Lgs. 33/2013 e ai relativi provvedimenti dellAN.AC.;

dal 17 settembre 2015 al 15 ottobre 2015 vice segretario del Comune
di Sesto Fiorentino (decreti n. 20/2015 e n. 30/2015),

dal 2013 al 2 novembre 2016 membro del Consiglio &i Amministrazione
di Casa Spa (ordinanza del Sindaco n. 12/2013),

dal 2013 al mese & ottobre 2016 membro della Commissione Casa del
Comune di Sesto Fiorentine (delibera di Giunta n. 53/2013);

dal 24 settembre 2008 al 30 settembre 2014 svolgimento di funziond
dirigenziali in qualita di responsabile della U.O.A. "Servizi Demografici,
URP, Sportelle Polifunzionale, Sviluppo Organizzativo ed Analisi dei
Processi®, alla quale sono state attribuite le funzioni dell'Ufficio “Archivio,
protocolio e messi®, con delibera della Giunta Comunale n. 112 del 18
maggio 2010,

nel 2012 membro della commissione per la valutazione delle
candidature pervenule a seguito dell'avviso pubblico di mobilita
volontaria per la copertura di n*2 posti di “collaboratore amministrativo —
calt. B3" deol Comune di Sesto Fiorentino (provvedimento del Direttore
Generale n” 84 del 5/6/2012).

nel 2011 membro della commissione per la valulazione delle
candidature pervenute a seguilo dellavviso pubblico di mobilita
volontara per la copertura di n® 3 posti di “Istrutlore amministrativo — cat.
C" del Comune di Sesto Fiorentino (provvedimento del Direttore
Generale n* 136 del 15/11/2011);

nel 2010 membro esperto della Commissione Esaminatrice dei concorso
pubblico per esami per la copertwra di n. 4 posti di “Istruttore di
Vigilanza®, indetto da! Comune & sesto Fiorentino;

nel 2010 membro esperto della Commissione Esaminatrice del concorso
pubblico per n. 1 posto di Istrutiore Amministrativo Direttivo esperto in

organizzazione e sistemi di qualith (categoria D e posizione economica
1), Indetto dal Comune di Sesto Fiorentino;

nel 2010 membro esperio della Commissione Esaminatrice del concorso
pwbioopwﬁbﬁopormmiwlacopomdin 14 post di

ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO (categoria C) indetto dal Comune di

2




Sesto Florentino,

15 nel 2009 membro esperio della Commissione Esaminatrice della
progressione verticale, per litoll ed esami, per la copertura di n. 3 post di
Istruttore  Amministrativo (cat. C), indetto dal Comune di Sesto
Fiorentino;

16. nel 2008 membro esperio della Commissione Esaminatnce della
prograssione verticale nservata, per titoli ed esami, per la copertura di n.
1 posto di Istrultore Dwetlivo Esperio in Comunicazione Pubblica
(categona D, posizione economica D1);

17. nel 2008 membro esperto della Commissione esaminatrice del corso-
concorso nservato, per titoli ed esami, per la copertura di n. 15 post di
Istrutiore Direttivo Pedagogico (categoria D, posizione economica D1) -
Progressioni Verticali,

18. nel 2008 membro esperto nella selezione del Comune di Calenzano (Fl)
per una progressione verticale per “Specialista in attivitd amministrative
@ contabili presso l'area Comunicazione e Promozione;

19 nel 2007 membro esperto della Commissione Esaminatrice della
selezone pubblica per titoli ed esami per assunzioni a tempo
determinato nel profilo professionale di Istruttore Amministrativo, Cat. C,
nservata al co.co.co, o assimilabili;

20. dal 2005 collaborazione come rappresentante del Comune di Sesto
Fiarentino con | Comuni di Firenze, Bagno a Ripoll ed Empali nella
gestione/progeitazione del servizio d call center mulbente Linea
Comune 055055 e per |l dispiegamento del servizi di governo elettronico
del progetto e firenze.

21. nel glugno 2005 membro esperto nella selezione del Comune i Fiesole
per una progressione verlicale, relativa alla copertura di n. 1 poslo di
esperto amministrative e cat. C,

22 nel 2005 Membro esperto della Commissione Esaminatrice del concorso
pubblico, per esami, per la copertura di n. 3 posti di Istruticre Direttivo
Amministrativo, indetto dal Comune di Sesto Fiorantino.

23. nel novembre 2004 membro esperto nella selezione del Comune di
Scandiccl per una progressione verticale, relativa alla copertura din, 3
posti di esperto amministrativo e contabile cat. C1,

24, nel maggio 2004 membro esperto nella selezione del Comune di
Scandicel per una progressione verticale, relativa alla copertura din. 4
post di istrultore direltivo cat. D.

Lingua Livello Parlato Livello Scritto
Capacita linguistiche Francese __Buono Buono
Inglese Elementare Elemnentare

‘ Ottima conoscenza del pacchetio di Office Aulomation (Office, Open Office), di
Capacitd nell'uso delle m di gestione di posta elettronica, (Outlock Express, Mozilla Thunderbird,

tacriclogie Ottima conoscenza di browser internet (Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome).




Inoitre.

Gestione con funzioni di ammunistratore del sito web istituzionale dal
1997.

Gestione con funzionl di amministrazione del software di gestione ded
Servizi Demografici. del Protocollo, di gestione documentale e di
fascicolazione del Comune di Sesto Fiorentino dal 2010

Gestione con funzioni di amministratore degli applicativi mess: a
disposizione da Linea Comune Spa per servizi generali all'onte (rubrica
telefonica) o specifici del servimo (servizi web in matena elettorale e
anagrafica) dal 2008

Gestione con funzioni di amministratore del software di registrazione e
smistamento delle segnalazioni del cittadini  ulilizzato dallURP
(DialogoPA) dal 2016

I'i'teressato
ritene di dover pubblicare)

FORMAZIONE PROFESSIONALE E INIZIATIVE DIVERSE

Aggiornamanto in tema di prevenzione della corruzione (anno 2016: due
glomate di formazione svolta dalla soc. Dasein sri di Torino, anno 2017
una glomata di formazione svolta dal Dr. Massimo di Rienzo;, anno
2018: una giornata di formazione, svolta dal Dr. Andrea Ferrarini)

Parecipazione alla formazone in sede refativo alla conoscenza della
normativa in materia di trattamento del dall personall e alla sua
applicazione pratica, volto dall'avv. Marco Giur, docente in matera di
privacy alla Business School del Sole 24 Ore, 18 luglio 2018;

Partecipazione al corso di formazione, svolto da La Scuola ANCI
Toscana - Agenzia Formativa, “La privacy negli entl locall alla luce delle
novita del Regolamento UE 679/2016, 30 ottobre 2017,

Partecipazione alla giornata di studio in materia di “Conservazione del
document! informatici o deghi archivi digitali®, Maggioli — Bologna, 8 aprile
2014,

Partecipazione al seminario di aggiomamento *Il mercato elettronico
della Pubblica Amministraziona” svoltosl presso il Comune di Seslo
Fiorentino il 22 maggio 2013;

Partecipazione al seminario di aggiornamento “Ghli obblighi di pubblicita
e trasparenza”, svoltosi a Bagno a Ripoh Il 16 maggio 2013,

Partecipazione al corso in formazione “| siti web delle Amministrazioni e
defle Aziende Pubbliche ‘contenuti @ modalita di pubblicazione”,
Maggiok, Firenze 23 gennaio 2013,

Partecipazione al corso di formazione in matersa di “Incarichi Eslemi”,
organizzalo dalfAgenzia Formaliva Sestoidee del 30 marzo 2013
(durata 7 ore),

alla giomata di studio "La realizzaziono degll sportelll

Partecipazione
poltvalentt di terza generazione nella PA e nella Sanita”, Maggioli —
docente Gluseppe Negro, 23 oftobre 2009,

Panecipazione al corso "Lo Sportelio Polifunzionale come innovazione




del rapporio tra Pubblica Amministrazione e Ciltadino” , Sistema Susio 3
marzo 2009;

Partecipazione al corso “ | cittadini stranieri e lo Stato Civile™ , ANUSCA
28 gennaio 2009,

Panecipazione al corso redativo al progetlo “SestoMIA * dal 1" aprile al
20 maggio 2008 (20 ore),

Partecipazione al corso “Quaitéa e Pubblica Amministrazione - 8 - Ed.
2" nel corso del 2007;

Conseguimento dell'abiltazione allo svelgimento delle funzionl di
Ufficiaie di Stato Civile (al sensi delart. 1 Dpr n. 396/2000) presso a
Prefettura di Prato nel mese di ottobre 2007,

Redazione e pubblicazione delle prime due edizioni della "Carta dei
Servizi del Comune di Sesto Forentino (anni 2007 - 2008);

Partecipazione al corso “Albis - redazione del biancio sociale”
finanzialo dal fondo sociale europeo dal 25 gennaio al 30 apnle 2007
(30 ore),

Panecipazione a “"Project work per responsabili di posizione”
organizzato da CRED - Scandicci nel corso del 2007,

Partecipazione al corso di formazione “Qualitd della comunicazione e
organizzazione del lavoro” svolto dall’Agenzia formativa dell’istituzione
Sesloidee in collaborazione con I'Universita di Siena nel periodo
settembre 2006 — marzo 2007 (40 ore). Contenutl la comunicazione
interpersonale — | rapporti interpersonall nelie organizzazioni - la
comunicazione con l'utenza (competenza comunicativa ed ebca
professionale)

Partecipazione al semmarno svolto da Crogef — Cenfro Ricerche
Organizzativo - Gestionali @ Formazione -~ Via Carlo Bini, 10 (FI) sul
tema “Dal sisfema della carriera al sistema del posto! la necessita delia
valutazione™ nel giormo 18 aprile 2006 (9 ore).

Nel mese di agosto 2005 sono stata nominata dal Comune di Sesto
Fiorentino componente della commissione di concorso estemo per la
copertura di n. 3 posti di istruttore Direttivo Amminstrativo (categoria D).

Partecipazione alla giormata di studio "La Carfa dlideniitda Elettronica.
Esperienze e prospeliive di sviluppo” svoltasi a Livorno il 17 giugno
2005 ed organizzata da Ministero defl'interno, Comune di Livorno ed
ANCI Toscana.

Partecipazione a Campus Cantien, corso di Formazione Manageriale,
del Dpartimento della Funzione Pubblica dal 6 aprile al 19 maggio 2005
(durata 80 ore)

Nel mese di apnie 2004 sono stata nominata dal Comune di Sesto
Florentino componente della commissione di concorso intemo
(progressione verticale) relativa afla copertura din. 7 posti di istruttore
amminestrativo cal. C.




- Partecipazione al corso "Coordinaton del Servizio Ciile Nazionale®
organizzato dall'Agenzia Formativa Sestoidee il 20 aprile 2004,

- Pantecipazione al semmario di studio ‘Corso d aggiomamenio €
riqualificazione professionale” svolto da ANUSCA in data 28 ottobre
2003.

- Panecipazione al “Corsc di specializzazione per responsabili URP”,
realizzato dalla Regione Toscana e dall'Universita di Firenze (facoltd di
scienze politiche) nedl'anno 2002 (durata 120 ore),

- Partecipazione al corso ‘La nlevazione dei bisogni e della qualitd
percepita dalfutente”, organizzato dalla Cisel a Bagno a Ripol nel glomi
22 e 23 febbraxo 2001 (per un totale di 16 ore).

- Partecipazione alla ‘Giomata df studio sulla nuova carta didentirs
elettronica” svolto da Ancitel il 20 febbrak 2001,

- Partecipazione al seminario di studio “Carso di aggiomamenio e
nqualificazione professionaie” svollo da ANUSCA in data 9 marzo 2001,

- Partecipazione al corso "Le strategie di comunicazione nel rapporti con
pubblico” organizzato dalla Co Met, Conferenza metropoitana de¥Area
Fiorentina, a Firenze nei giomi 23 e 24 marzo 1999 - docente Prof
Morell - Universita di Siena.

- Partecipazione al corso di formazione per “Limplementazione defle
politiche temporali® seftembre 1998 - marzo 1999 organizzalo dalla
Provincia di Firenze (lotale 72 ore).

- Partecipazione al corso di formazione “La comunicazione In rete
Internet” organizzato dalla Prefettura di Firenze nell'ambito delle
iniziative promosse dalla Rete Civica Unitaria - 2 e 4 dicembre 1997 (per
un fotale di 16 ore)

- Partecipazione al corso di formazione "L'Ufficio Relazioni con i
Pubblico® organizzato dal Comuni di Bagno a Ripoll e Fiesole nel
periodo maggio giugno 1997 - docente Mauro Battaglia Dingente del
Comune di Modena (durata 25 ore).

- Partecipazione al corso di formazione su "Progettazione e atfuazione del
piano degh orari urbani” marzo-giugno 1997 organizzato dalla Provinca
di Firanze (lotale 36 ore)

- Panecipazione al seminario "Residenze softo le stele. Le persone
sonza fissa dimora” organizzato dalla Provincia di Firenze d 13 gennaio
1997,

- Panecipazione al corso "Come si istituisce e si gestisce ['Uiicio
Reiazioni con # Pubblico” svolto dalla Scuola delle Autonomie Locall 16
~ 1B ottobre 1996,

DOCENZE E RELAZIONI

- Relatore al Convegno "La separazione e il divorzio”, organizzato da Anci
Toscana in collaborazione con I'Ordine degh Avvocali di Firenze a
seguito dell'entrata in vigore della legge 16272014 — 2 febbraio 2015;




Altivita di docenza per conto dell'Agenzia Formativa Sestoidee a favore
dei partecipanti al corso-concorso per Istruttore di vigilanza, argomento
“Trattamenio dei dall personali @ accesso agh atti” - febbraio 2009 (3
ore),

Svolgimento di attivitd formativa nella ambito del corso-concorso per
istruttore direttivo pedagogico (5 ore di formazione nel mesi di maggio —
giugno 2008);

Svolgimento di attivita formativa a favore del necassunti del Comune di
Sesto Fiorentino, relativa a “trattamento dei dati personall e accesso agh
atll” (6 ore di formazione nel periodo gennaio ~ febbraio 2008),

Redazione per il progetto Regionale TRIO (formazione a distanza) dei
1estl del corso “tecniche di gestione delle relazioni con I'utente interno ed
esterno nella P.A"

Svolgimento di un corso di formazione rivollo agh amministraton ed ai
dipendenti del Comune di Dicomano sul tema defla comunicazione
pubblica ¢ della semplificazione del linguaggio amministrativo (4 lezioni
di 3 ore clascuna nel periodo marzo — dicembre 2005)

Attivita di formazione in qualtd di docente per i personale
amministrativo dipendente del comune di Sesto Fiorentino nelle materie:
comunicazione, semplificazione amministrativa, tutela della riservatezza
det dati personal (privacy) nel mese di febbraio 2004,

Svolgimento di attivitd di docente nel corso di formazione per i volontari
del servizio civile nazionale assegnati al Comune di Sesto Fiorentino,
organizzato dall'Agenzia Formaliva Sestoidee nei giorni 22 settembre e
21 ottobre 2004.

Sesto Fiorentino, 17 novembre 2020

Luisa Sarri




