
Anna Seveso 

Istruzione e Formazione 

CORSO UNIVERSITARIO DI PERFEZIONAMENTO FACILITATORE PRATICHE DIALOGICHE 
| NOVEMBRE 2021 | UNIVERSITA’ DI PISA  

· Corso di Perfezionamento in “Pratiche Dialogiche nelle Organizzazioni Complesse” 

· Competenze acquisite: comunicare, progettare, coordinare, facilitare le azioni con e per le persone 

interessate ai servizi di competenza e, al contempo, finalizzate a guidare i gruppi e le equipe delle 

organizzazioni complesse  

CORSO DI ALTA FORMAZIONELA TUTELA DEL MINORE NELLE SITUAZIONI DI 
SEPARAZIONEO DIVORZIO E NEI PROCEDIMENTI CIVILI DEL TRIBUNALE DEI MINORENNI 
| 24 MAGGIO 2002 – 6 LUGLIO 2002 | UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE 
MILANO  

· Modulo Metodologico professionale e Modulo Giuridico 

ISCRIZIONE ORDINE REGIONALE ASSISSTENTI SOCIALI – N. 3746 ALBO B | 
23FEBBRAIO 2002 |  
 
ESAME DI STATO| 22 GENNAIO 2002 | UNIVERSITA CATTOLICA DEL SACRO CUORE 
MILANO  

· Abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale 

DIPLOMA UNIVERSITARIO IN SERVIZIO SOCIALE | 4 LUGLIO 2001| UNIVERSITA’ 
CATTOLICA DEL SACRO CUORE MILANO  

· Tesi “Gruppo Genitori e Consultorio Familiare: l’esperienza di Limbiate” 

Docente relatore prof.ssa Costanza Marzotto – Metodi e Tecniche del Servizio Sociale 

Votazione 70/70 

MATURITA’ LINGUISTICA |LUGLIO 1997| LICEO MAXISPERIMENTALE LINGUISTICO 
“FALCONE-BORSELLINO” ARESE  

Votazione 45/60 

Esperienza Lavorativa 

RESPONSABILE AREA MINORI (servizio minori prevenzione e tutela, polo pedagogico – 
spazio neutro, supporto educativo affido, servizio affido familiare, servizio educativa 
domiciliare) | AZIENDA SPECIALE CONSORTILE COMUNI INSIEME PER LO SVILUPPO 
SOCIALE - BOLLATE | DA SETTEMBRE 2018 AD OGGI 

· Cura della progettazione e gestione dei Servizi dell’Area Minori; coordinamento delle attività, 

promuovendone l’aderenza agli indirizzi generali espressi dall’Azienda e i rapporti organizzativi tra 

i diversi servizi dell’Azienda stessa e con quelli esterni; attribuzione di compiti e funzioni al 

personale; selezione del personale specifico (assistente sociale, psicologo, educatore professionale); 

coordinamento dello staff dei coordinatori dei servizi dell’Area; predisposizione del budget, analisi 

dei flussi di finanziamento e della spesa, rendicontazione sociale e assolvimenti dei debiti 

informativi per quanto di competenza dell’Area; Responsabile Territoriale ATS e Formatore 

programma P.I.P.P.I. FNPS e P.I.P.P.I. PNRR. 
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ASSISTENTE SOCIALE | AZIENDA SPECIALE CONSORTILE COMUNI INSIEME PER LO 
SVILUPPO SOCIALE | GENNAIO 2005 – AGOSTO 2018 

· Gestione di situazioni di minori e famiglie in situazione di vulnerabilità e disagio personale e/o 

relazionale sottoposti o meno a provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria, in collaborazione con la 

figura dello psicologo. 

· Dal 2017 coach per il Programma P.I.P.P.I. 

· Dal 2014 conduttore di Gruppi di Parola per bambini in affido familiare e figli di genitori separati; 

facilitatore di Family Group Conference in ambito scolastico e nel Servizio Minori per le situazioni di 

affido familiare e di tutela minori 

· Dal 2010 incarico di Referente dell’equipe operativa del Polo Sud di Bollate, con il compito di curare 

le comunicazioni tra l’equipe e la dirigenza dell’Azienda e tra l’equipe e i servizi esterni (Autorità 

Giudiziaria, Servizi Sociali Comunali, Forze dell’Ordine, altri servizi di tutela minori), oltre ad alcune 

mansioni organizzative legate al buon funzionamento dell’equipe operativa. 

ASSISTENTE SOCIALE | SERVIZIO ASSOCIATO TUTELA MINORI – COMUNI DISTRETTO DI 
GARBAGNATE MILANESE| GENNAIO 2003 – DICEMBRE 2004 

· Gestione di situazioni di minori e famiglie in situazione di vulnerabilità e disagio personale e/o 

relazionale sottoposti o meno a provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria, in collaborazione con la 

figura dello psicologo. 

ASSISTENTE SOCIALE | ASL PROVINCIA MILANO 1 – Distretto 1 Garbagnate 
Milanese | MARZO 2002 – DICEMBRE 2002 

· Gestione di situazioni di minori e famiglie in situazione di vulnerabilità e disagio personale e/o 

relazionale sottoposti o meno a provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria, in collaborazione con al 

figura dello psicologo. 

EDUCATORE | COOPERATIVA SOCIALE C.P.S.S. | SETTEMBRE 2001 – MARZO 2002 

· Servizio di assistenza domiciliare minori 

· Assistenza educativa domiciliare a due minori, secondo un progetto concordato con i Servizi 

Specialistici coinvolti (Servizio Tutela Minori, Neuropsichiatria Infantile) con intervento di 2 ore per 

tre/due giorni settimanali per ogni minore. 

 

EDUCATORE | COOPERATIVA SOCIALE C.P.S.S. | ESTATE 2001 

· Centro Ricreativo Estivo – Comune di Garbagnate Milanese   

· Gestione delle attività ludico-ricreative del centro estivo per bambini e ragazzi delle scuole primarie 

e secondarie di primo grado comunali in collaborazione con altri educatori, coordinati da un 

responsabile pedagogico. 
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Esperienze Professionali 
 

SUPERVISORE ASSISTENTE SOCIALE – IL MELOGRANO S.C.S |DA GENNAIO 2024 

·  Supervisore per Assistenti Sociali all’interno del Progetto “Rafforzamento dei servizi sociali e 
prevenzione del fenomeno del Burn Out tra gli operatori sociali”, finanziato nell’ambito della Missione 
5, componente 2 , sottocomponente 1, Investimento 1.1, Linea 1.1.4 del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza per 3 gruppi monoprofessionali AS degli Ambiti Territoriali Sociali di Alto e Basso Pavese e 
Broni/Casteggio (PV) 

 
TUTOR UNIVERSITARIO - CORSO DI LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE - INSEGNAMENTO 
METODI E TECNICHE DEL SERVIZIO SOCIALE II – UNIMIB – MILANO 
|MARZO/SETTEMBRE 2023 
·  Tutor universitario per gli studenti del III anno del corso di Laurea in Servizio Sociale, insegnamento 
di Metodi e Tecniche del Servizio Sociale II – docente di riferimento Maci Francesca.   
 
FORMATORE | COOPERATIVA SOCIALE P.G. FRASSATI - TORINO | 16 NOVEMBRE 2022 

· Docente nel percorso di formazione per facilitatori di Family Group Conference per operatori psico-

socio-educativi della coop. Soc. P.G. Frassati all’interno del progetto “FORME” 

FORMATORE | CONSORZIO SOCIALE IL SESTANTE - SAVONA | MARZO-APRILE 2022 

· Docente nel percorso di formazione per facilitatori di Family Group Conference per operatori di 

servizi psicosociali che si occupano di penale minorile all’interno delle azioni di progetto 

“NAVIGAZIONI” finanziato dall’Impresa Sociale Con i Bambini con il bando “Cambio Rotta” 

RELATORE | ATS MILANO CITTA’ METROPOLITANA | 4 NOVEMBRE 2019 

· Convegno “Il contrasto alla violenza di genere nel territorio di ATS Milano – tra continuità e 

innovazione” 

· Partecipazione alla tavola rotonda del titolo “Diritti delle donne, diritti dei minori” in qualità di 

rappresentante del Servizio Minori dell’ambito di Garbagnate Milanese 

RELATORE | ASST PAPA GIOVANNI XXIII - BERGAMO | 11 OTTOBRE 2019 

· Evento Formativo “La cura delle relazioni familiari nei percorsi della giustizia. Possibili interventi 

giuridici e clinici” 

· Presentazione dell’esperienza di utilizzo delle Family Group Conference all’interno del sistema 

carcerario per la definizione di progetti di tutela e cura per genitori detenuti e figli in affido 

familiare 

FORMATORE | AZIENDA SPECIALE CONSORTILE COMUNI INSIEME PER LO SVILUPPO 
SOCIALE – BOLLATE | OTTOBRE/NOVEMBRE 2017 – FEBBRAIO/MARZO 2018 

· Percorso di formazione per docenti “Il partenariato tra la scuola, le famiglie e i servizi” 

· Programmazione gestione del percorso formativo organizzato all’interno del programma P.I.P.P.I. 

5/6 a favore dei docenti degli IC di Bollate 

RELATORE | AZIENDA SPECIALE CONSORTILE COMUNI INSIEME PER LO SVILUPPO 
SOCIALE – BOLLATE | 23 OTTOBRE 2014 

· Convegno “Dialoghi di Futuro – i comuni insieme per il welfare di domani” 

· Relatore al workshop “Parole al Confine – i gruppi di parola” 
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· Presentazione e discussione dell’attività dei Gruppi di Parola svolta all’interno del progetto Di 

Concerto a favore di bambini in affido familiare per aiutarli a confrontarsi e rielaborare la doppia 

appartenenza alla famiglia naturale e alla famiglia affidataria. 

SUPERVISORE DI TIROCINIO PROFESSIONALE PER ASSISTENTI SOCIALI | UNIVERSITA’ 
BICOCCA MILANO – Dipartimento di Sociologia, Corso di Laurea in Servizio Sociale | 
UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE MILANO – Facoltà di Scienze Politiche e 
Sociali, Corso di Laurea in Scienze del Servizio Sociale | ANNO ACCADEMICO 2004/2005 – 
ANNO ACCADEMICO 2016/2017 

· Supervisore a studenti del secondo e/o terzo anno del Corso di Laurea in Servizio Sociale 

nell’attività di tirocinio professionale presso il Servizio Minori Prevenzione e Tutela  

ASSISTENTE SOCIALE | ASSOCIAZIONE METE S.A.S. | FEBBRAIO 2005-DICEMBRE 2005 

· Percorso di supervisione “La supervisione nel servizio sociale” 

· Incontri mensili di supervisione di gruppo per Assistenti Sociali impegnati nei Servizi alla Persona e 

responsabili della presa in carico di situazioni di bisogno, tenuti dalla dr.ssa Lia Sanicola. 

FREQUENTATRICE VOLONTARIA | ASL MILANO 1 – DISSTRETTO 1 GARBAGNATE 
MILANSE – Consultorio Familiare di Limbiate | GIUGNO 2000 – APRILE 2001 

· Programmazione e gestione dell’attività di gruppo per mamme di bambini 0-3 mesi in 

collaborazione con le diverse figure professionali, tra cui ostetrica, infermiera e psicologa 

· Colloqui sociali per IVG 

TIROCINANTE ASSISTENTE SOCIALE | UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE - 
MILANO| FEBBRAIO - GIUGNO 2000 

· Tirocinio professionale presso il Consultorio Familiare di Limbiate – Distretto 1 di Garbagnate 

Milanese – ASL Provincia MI 1 

· Osservazione, conoscenza e sperimentazione delle attività dell’assistente sociale nel consultorio 

Familiare sotto la supervisione dell’AS Barbara Maffongelli. In particolare, programmazione de 

gestione dell’attività di gruppo per neomamme e colloqui sociali per IVG 

· Votazione 30/30 

TIROCINANTE ASSISTENTE SOCIALE | UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE - 
MILANO | GENNAIO – GIUGNO 1999 

· Tirocinio professionale presso il settore anziani dei Servizi Sociali di Base del Comune di Caronno 

Pertusella (VA) 

· Osservazione, conoscenza e sperimentazione delle attività dell’assistente sociale nei servizi sociali 

di base comunali, nello specifico nell’area anziani, sotto la supervisione dell’AS Luigia Leo. In 

particolare, osservazione della gestione del Servizio ADI, della consegna dei pasti a domicilio, di 

diversi servizi a favore degli anziani e dell’organizzazione delle attività degli obiettori di coscienza. 

· Votazione 28/30  
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Eventi formativi 
Si allega CV autocertificazione Assistente Sociale, rilasciato dal CNOAS 

21 NOVEMBRE 2012 

· Convegno “Progetto di Concerto – Energie in Armonia per l’Accoglienza e l’Affido”  

· ASC Comuni Insieme in collaborazione con l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano e 

l’Associazione Comunità e Famiglia 

25 OTTOBRE 2012 

· Convegno “Educatori in Famiglia e Famiglie in Gruppo”  

· ASC Comuni Insieme  

18 OTTOBRE 2012 

· Giornata di Studio “Progettare con le famiglie… Lavori in corso”  

· Ambito territoriale di Garbagnate Milanese 

29-30 APRILE 2012 

· Convegno “Lavorare con le famiglie nella Tutela Minorile”  

· Edizioni Centro Studi Erickson 

8 FEBBRAIO – 8 MARZO 2011 

· Corso di Formazione “Valutare per innovare nell’area della Famiglia” 

· Provincia di Milano 

16 FEBBRAIO 2011 

· Convegno “Il Tempo nell’Affido”  

· ASC Comuni Insieme  

27 GENNAIO 2011 

· Corso di Formazione “Affrontare l’Aggressività nei Servizi” 

· ASC Comuni Insieme  

28 OTTOBRE – 16 DICEMBRE 2010 

· Corso di Formazione “Servizi famiglia e minori tra procedimenti giudiziaria e amministrativi: 

identità, funzioni, competenze e responsabilità”  

· Provincia di Milano 

21 OTTOBRE 2010 

· Corso di formazione “Bambini si nasce: per crescere un bambino ci vuole un intero villaggio”  

· ASC Comuni Insieme  

MAGGIO 2007 

· Corso di Formazione “Genitorialità e Tossicodipendenza per una presa in carico condivisa”  

· ASL Provincia MI 1 

23 MAGGIO 2005 

· Convegno “Ascoltami anche con gli occhi … voci e sguardi sul ben-trattamento dell’infanzia”  

· ASL Provincia MI 1 e Centro “Il Cerchio” 
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FEBBRAIO - MAGGIO 2005 

· Percorso Formativo “La mediazione Linguistico – Culturale nei Servizi Sociali”  

· Comune di Bollate in collaborazione con il Centro COME e la coop. Soc. Farsi Prossimo 

NOVEMBRE 2004 – GENNAIO 2005 

· Incontri di formazione giuridica sulla normativa riguardante l’immigrazione in Italia 

· Comuni di Bollate, Garbagnate Milanese, Baranzate, ASC Comuni Insieme in collaborazione con la 

coop. Soc. Farsi Prossimo 

5 NOVEMBRE 2003 – 16 MARZO 2004 

· Corso di Formazione per operatori del Servizio Tutela Minori dei Distretti di Rho e Garbagnate 

Milanese e della città di Legnano in collaborazione con la Provincia di Milano  

16 APRILE – 30 GIUGNO 2003 

· Corso di Formazione “L’incontro tra i Servizi e la Magistratura. Programmare e ripensare servizi ed 

interventi per la famiglia e i minori all’interno di una rete inter-istituzionale 

· Provincia di Milano  

2 OTTOBRE 2002  

· Convegno “Nella casa del bambino: Politiche locali e assistenza domiciliare ai minori” 

· Comuni di Garbagnate Milanese e Bollate  

 

16-17 OTTOBRE 2000 

· Convegno “La Famiglia tra le generazioni” – workshop “la transizione alla genitorialità nella trama 

delle generazioni” 

· Università Cattolica del Sacro Cuore  

 

Pubblicazioni  

· Fazzi M., Corradi A., Perris V., Seveso A., Mattiolo P. (2018), Il Gruppo di Parola nell’esperienza 

dell’affido, Esiti di una sperimentazione,” Lavoro Sociale”, vol. 18, suppl. al n.6, pp. 75-86, doi: 

10.14605/LS70 

Competenze e abilità 

 

· Buone capacità di lavoro in equipe multiprofessionale, con funzione di facilitatore e mediatore delle 

relazioni e delle comunicazioni 

· Buone capacità comunicative con l’utenza e con i differenti interlocutori dei diversi servizi della rete 

· Buona capacità di coordinamento dei gruppi di lavoro 

 

· Buona conoscenza ed uso del PC e dei programmi di Word, Excel, Publisher, dei programmi per la 

gestione della Posta Elettronica e di Internet e delle piattaforme per video call (Skype, Zoom, Meet, 

Teams..); elementare conoscenza ed uso del programma Photoshop. 
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

· Partecipazione al Corso di Formazione dei Lavoratori – parte generale e parte specifica – settore 

appartenenza Azienda Q88 Assistenza Sociale non Residenziale 

· Partecipazione al Corso di Formazione in materia di salute e sicurezza sul luogo di lavoro per 

preposti 

· Partecipazione al Corso di Formazione per Addetti al Primo Soccorso Medico Aziendale. 

 

 

 

 

 

Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art.76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la 

falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. 

Il sottoscritto autorizza il trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal Regolamento UE n. 

679/2016 – GDPR General Data Protection Regulation, D.Lgs. 196/2003 modificato da D.Lgs 101/2018. 

I
s
t
i
t
u
t
o
 
d
e
g
l
i
 
I
n
n
o
c
e
n
t
i
,
 
P
r
o
t
.
 
N
.
 
0
0
0
1
4
2
3
 
d
e
l
 
1
5
-
0
2
-
2
0
2
4
 
i
n
 
a
r
r
i
v
o
 
-
 
C
a
t
 
3
 
,
 
C
l
a
s
s
e
 
1
3


