FoRMATD EVRODPED PER
L CURRICULUM VITAE
FORMATIVOD E
FPEOFESEIONALE

INFORMAZIONT PERSONALL

MNome ¢ Copnome MONICA GRASSI
Luogo & data di nascita
Besidenza
Contatto telefonicn
e-mail | pes

Cl asse 13

LA SOTTOSCRITTA MONICA GRASSI, CONSAPEVOLE CHE LE DICHIARAZION] FALSE COMPORTAND L' APPLICASIONE
DELLE SANZIONI PENALI PREVISTE DALL'ART. 76 pEL D.P.R. 445 2000, NCHIARA CHE LE INFORMAZION
RIPORTATE NEL SEGUENTE CURRICULUM VITAE FORMATIVO E FROFESSIONALE CORRISPONDONO A VERITA.

Cat 3,

ESPERIENZE LAVORATIVE

AGOSTO 2022 - ATTUALMENTE
Comune di Milano

Direzione Welfare e Salute
Area Diritti ¢ Inclusione

Unita Diritti ¢ Grave Emarginazione
Tipo diimpiege  Program Manager per il programma POC INCLUSIONE & PO 1
FEAD

Tipologia contratruale  Contratto di collaborazione professionale - P.iva
Frincipali mansionie  Programmazione e gestione delle progettualita a valere sui due Programimi
responsabilits Operativi nazionali di cui sopra, volti al contrasto delln grave
marginalith adulta, della povertda esirema ¢ della grave
deprivazione material e del fenomento della homelesaness.

hﬂg" 0006839 del 01-08-2023 in arrivo -

APHILE 2018 — OTTOBRE 2020 E APRILE 2021 — OTTORRE 2022
Istituto degli Innoeenti
50122 Firenze (FI) Poeza 55, Annunezista, 12

Tipo di impiego Esperta per la realizzazione dellattivith di  coordinamento
dell'Assistenza Teenico-scientifica del Progerto narionale per
linclusione e 'integrazione dei bambini rom, sinti e cami i-
promoss mel quadro delle azioni del PON “Inclusione™ dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali

Tipologia contrattuale Contratts di eollaboramione professionale — Poiva
Principali mansioni e i~coordinamento di tutte le progettuali del livello nazionale;
responsahilitd z-accompagnamento all'implementazione ¢ supervisione di tutte Je

attivith progettuali con le Amministrazioni Loeali beneficiarie (ira
e il Comune di Milano, Unith Didtti e Grve Emarginazione);
Fesupporte  allimplementasdions del sistema  di moniloraggio e
valutazione del Progetto;
gcollaborazione alla regia e allorientaments della EoveTnance
nazionale:
5-collaborazione alla gestione dei tavoli di coordinamento strategico
(Comitato Scientifico, Cabina di Regin nazionale, Tavolj Lnln:llm,'l e
np:r:ﬂm-{ﬁiulénpé HuLlid:is-.c-ipHnnri con | grappi di lavero locali);
G-supporto alle citta beneficiarie nei rapporti amministrativi
I'Autorita di Gestione c/o il Ministern del Lavoro e delle P!:l'-ih‘lil:he S:::Il.:“

Istituto degli Innocenti,

Fageis | - Lomoulm wifse o
Wgrnz3 Crasy



e nella predisposizione di documenti amministrativi e rendicontativi utili al
caricamento sulla Piattaforma Multifondo;

7-supporto nella predisposizione di procedimentl amministrativi
interni all'lstituto degli Tnnocenti wtili alla ricognizione di eollaboratori da
coinvolgere nel Progetto;

H-consulenza metodalogica e orientaments per la realizzazione di percorsi
di formazione, seminari, eventi (nazionali e locali), conduzione di
grappi di lavore efo laboratord, rivolt alle reti multidisciplinari che
realizzanc i Progetto ned contesti locali;

g-partecipagione ad altivith di ricerea qualitativa e quantitativa;
w-redazione di contribuiti seritti per elaborazione di report periodics
di monitoraggio, di rapporti di valutazione e approfondimenti tematici;
i1-eollaborazicne alla realizzazione e all’'nggiornamento dell’area web

del Progetto,

AGOSTO zoz0 - NOVEMBRE zoz21

INMPF

Tstitube Mazionale per In promozione della salute delbe popelazioni Migranti e per il contrasto delle malattie della Povesta

G153 Koma

Via di 5. Gallicano 25/a

Tipo di impicgo

Tipotogia contratiuale
Principali mansioni e
responsabilita

Tutor per la sede regionale Lombardia - ATS Cittd metropolitana di
Milano nell'ambito del Progetto salute — Promozione di strategie ¢
strumenti per I'equita nell’accesso all’assistenza sanitaria di Rom,
Sinti e Caminanti promosso nel quadro delle azioni del PON “Inclusione”
dall'Ufficic Naziopale Anti diseriminazioni Razziali - Dipartimento per le Pan
Opportunita della Presidenza del Consighio dei Mindistri (UNAR)

Contratto di collaborazione professionale - Puiva

- affiancamento ad ATS Citth Metropolitana di Milano per I'implementazione
e la supervisione di tutte le attivith progettuali a livello locale ¢
raceardo con ATS per le attivita svolte a livello nazionale;

- attivita di rfeeres qualitativa: realizzazione di interviste in profondita,
nell'ambito della metodologin SODA, con figure chiave deflazenda
sanitaria & ereazione di mappe concettuali individuali e aggregate, in
grado di rappresentare in maniera anonima i differenti punti di vista e
sintetizzanti i risultati delle interviste effettuate.

GIUGND 2018 - 31 MAGGTO 20149

La Meridiana Due 5C5
zopon Monza (MB)
Wiale Cesare Battistl, 86

Tipo di impiegn
Tipologia contratbaale

Principali mansioni &
responsabilith

Paping 2 - Cumcolum vise

Coordinatrice di Progetto nello Sportello per 'Assistenza Famigliare
= territorio Monza e Brianza

Rapporto di lavoro dipendente a tempo determinato (tempo parziale)

- Ascolto, analisi del bisogno € co-progettazione con la famiglia di un
piano di intervento domiciliare;

- Orientamento ¢ bilancio di competenze, conduzione di collogui di
selezione per Assistenti Famigliari;

- Ricerca-selezione-matching:  sccompagnamento  all'individuazione
dell' Assistente Familiare idoneo/a a rispondere al hisogno espresso;

- Accompagnamento, facililuzione, monitoraggio e valutazione in
itinere dell'andamento della relazione professionale per tutta la durata
dell'imtervento, al fine di promucvere 1a qualita del lavoro di cura e della
relazione professionale;

- Consulenza contrattuale e supporto continuativo nella gestione
amministrativa del contratto, in riferimento al OCHL relative al personals
addetio al lavore domestics & gestione del personale;

- Promozione di percorsi di formazione concreta ed esperienziale e di
supervisione in collaborazione con enti speckalizzati, al fine di fornire strument:
di consapevolezza ¢ competensa professionale e di valorizzazione del ruolo & del
lavorg dell’ Assistente Famigliare.
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SETTEMBRE 2015 — APRILE 2018
Fondazione Casa della carité A. Abriani
2or28 Milano (M) Via Brambillo n® 10

Tipo di impiego
Tipologia contrattuale
Principali mansioni e
responsability

Responsabile Area Sanitlaria in équipe multidisciplinare

Rapporio di lavoro dipendente a tempo indeterminato (tempo parziala)
Presidio sociale ed educativo o/o arce abitative di prima accoglienza del Comune
di Milano (Centro di Emergenza Sociale) rivolte a nuclei famigliar appartenenti
alle comunitd rom, sgomberati da insediamenti abitativi spontaned o sfrattati da
alloggi pubblici occupati abushvamente,

Competenze specifiche relative ai segoenti ambiti:

- Responsabile Area Salute: analisi dei bisogni individuali e
progettarione, avvio, facilitazione, monitoraggio di percorsi di
promozione della salute, in cellaborazione con | sermvizl sanitari
territorialmente competenti;

= Programmazione e facilitozione di percorsi di inclusione sociale, volti
al superamento di situazioni di grave smarginazione: inserimento scolastico
dei minorenni presso ghi istituli scolastici territoriali ¢ | servizi educativi
per linfanzia; progettazione di interventi wvolti a prevenire
I'sbbandono  scolastico; programmazions di  interventd  di
inserimento lavorative ¢ di alfabetizzazione degli adulti; orientamento
verso servird di supporto legale; co-progettazione con i nuclei famigliar i
piani di Fisparmis volti alla ereazione di un bilancio famigliare sostenibile.

GENNAIOQ 2ou2 — GIUGNO 2018
Associarione Volontari Caritas Monza, 20000 Monza (MB)

Vi Zucehi n= 22/5

Tipo dli impiego

Tipologia contrattuale
Principali mansion) &
responsa bilits

16 AGOSTO 2014 — 37 AGOSTO 2015
AFZURRA SCS - O.n.l.u.s.

2on5! Milano (MT)

Wiale Certosa n® 181

Tipo di impiego
Tipologia contrattuale
Principali mansioni e

Coordinatrice di un centro interculturale rivolio a donne italiane e
straniere con | lore bambini con la mission di facilitare l'inelusione
sociale ¢ l'incontro tra le diversita promuovendo percorsi di cittadinanza
attive anche attraverso percorsi di apprendimento della lingua italiana ¢
di alfabetizzarione, valorizzando [a lingua come strumento di integrazione
Rapporto di lavora dipendente a tempo determinato (lempo pardale)

» Realizzazione del progetto, monitoraggio in itinere ¢ verifica finale;

- Coordinamento dell'éguipe di lavoro, programmazione ¢ gestione
delle attivitd;

= Belezione e gestione del personale;

- Analisi dei bisogni individuali progettazione di percorsi di
accompagnamento/sostegnng sociale a favore delle donne e dei bambini
frequentanti il centro;

- Gestione del lavoro di rete con i serviz comunali e del privato sociale;

- Formazione e supervisione delle figure wvolontarie coinvolie nel
progetto;

- Gestione amministrativa ¢ rendicontazione del budget di progetto;

- Pianificazione ¢ stesura di progetti finalizzati alla partecipazione a bandi i
finanziamento.

Coordinatrice équipe multiculturale
Rapporto di lavero dipendente a tempo indeterminato (flempo parziale)
1) Presidio sociale c/o aree abitative del Comune di Milano che usprtang

responsabilith cittadini rom, in stretta collaborazions con FUicko Comunale preposto;

coordinamento del livoro di dguipe

- analisi dei bisogni individuali e progettazione, avvio, facilitazione «
II'IDI'IItP.I'-I,EEiﬂ dei p::rcnrli legati all'smbito sanitario, dell istruzione o
formazione, legale ¢ sociale, in rete con i servizl territoriali

Fagire 3 - Currouilom wis o
flonica Girass:
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2) Supporto al enordinamento di servizd ed wi; aelezi
s g i e educativi; selezione, formazione

3) Stesura di progetti finalizzati alla partecipazione a handi comunali

LUGLID 2003 — Sm’ﬂfﬂ‘ﬂl‘#
Fondarione Centro Orientamento Famiglia, 20900 Monza (MEB) Via Vittorio Emamuele, 1
Consultorio prematrimontale ¢ matrimoniale - 0.n. 0L w5,

: '1'_"i'“" di impiego Educatrice in ambito interculturale
Tipologia contrattuale  Incarico professionale - ritenuta d'aceonto

Principali mansioni e Intervent educativi domiciliar di supports alla maternita al fine di favorire
responsabilita il benvessere della madre e la relazione mamma-bambino nel contesto famigliare
€ sociale; mfforzare Cidentith materna, con particolare attenzione sl 'ssperienza
migratoria; prevenire forme di isolamento e possibili derive di depressione post-
partum.

19 NOVEMBRE 20:2-10 MARZO 2013

h'_IE.T& Cooperativa Sociale - O.m.lu.s 20600 Monza (MB)
Yia Privata Carlo Collodi n* &

Tipo di impiego Educatrice in ambito interculturale
Tipologia contrattuale Contratto di lavoro a progetts
Principali mansionie  Progettazrione e gestione di interventi domiciliari di sapporto e di aiuto
responsabilitd rivolti a doane in gravedanza o con fgh entro lanne di etd con provenienza
migratoria, mel contesto del progetto “L'ma refe per le medri”
(progettazione territoriale - Legpe Regionale 23/99)

13 FEBERAID 2010 — 30 MAGGIO 2010
CODCT, Agenzia di ricerca sociale 20124 Milano (M)
Piazza IV Novembre 1

Tipo di impiego Tirocinante inserita nel Progetio di Feeren ¢ intervento “Cash-Cosh ",
finalizmto all'inclusione sociale di minori rom romeni vittime di
sfruttamente ¢/o coinvolt in attivita illegali

Principali mansionie = Facilitazione delle dinamiche partecipative ¢ di scambio in gruppo e

responsabilit eomddzinne di attivith specifiche; :

- Analizi di fonti bibliografiche legate alle esperenze di giovani mom romeni
in migrazioné ¢ alla metodalogia della pesr-research;
- Redazione e restituzgione di note di campo, utilizzando il metodo
dell'osservazione partecipante per la costruzione di una memona critica &
costruttiva dei processi attivati;
= Affiancamento 3 educator], ricercator, tecnici del progetio, partecipazione a
riunioni in equipe e di supervisione, @ accompagnamento dei peer resercher
nell'esplorazioni sul campo ¢ ned contests di vita;

- Restituzione dei risuliati del progetto ai pariver e ai soggetti
finanziatori.
IsTRUFIONE E FORMATIONE
23 SETTEMBRE 2014
Facolth di Sociologia ¢/o Laurea Magistrale in Programmazione ¢ Gestione delle Politiche e dei
Universita degli snedi di Servizi Sociali
Milana Bicoeca ) o _ _ ) _
Principali materie di studio a4 programmagione sociale; Piapificagione ¢ Gestione dei Progetti, La

Comunicazione & la Competenza Interculturale; Cooperazione ¢ Tutela dei diritti
umani; Diritto deilo stronicre; Globalizeazione ¢ Svilappo Locale; Politiche per
la Salute Globale; La mediazione in campo sociale e penale; Metodologia della
ricerca sociale,

Qualifica conseguita Dottoressa magistrale in Programmazione ¢ Gestione delle Politiche
e del Servizi Sociali con dissertozione di una test in comunicaziene

Fagen 4 - Clmgudom wipe &f
Fanica G

— Cl asse 13

N. 0006839 del 01-08-2023 in arrivo -

Prot.

I nnocenti,

Istituto degli



19 SETTEMBRE 2011

Facolti di Soelologin /o
Univerzitd degli studs di
Milano Bicocea

Frincipali meaterie di studio

Cuaalifica conseguita

LUGLIO 2007
Lices Sekentifico G, Peano,
Cinisello Balsamao (M1)

Cualifica conseguita

intervulturale dal titodor “Lontane do cosa: eaperiense di incontro tra

oatetriche ¢ donne diventate maodel nella migrorione”, Relatrice:
Prof.ssa Ida Castiglioni; Correlairer; Profssa Maria Cociopper,

Volarione: 1100 ¢ lode/ 110

Lauren triennale in Sociologia, curricalum *Territorio e Politiche Sociali”

Politiche di Welfare; Politiche dell'immigrazone; Sociologia dei processi
culturali; Istituzioni di cultura araba; Soclologia delle relazioni etniche;
Sociologia della cultura di genere; Sociologia della famiglia; Psicologia sociale;
Antropologin sociale; Sociologia urbana; Metdologia delle seienze sociali;
Teeniche di neerca sociale; Statistica per la rcerea dociale.

Dottoresza in Sociologia con dissertazione di una tesi dal titolo:
“Segregazione ¢ diffidenza: una peer-research con giovani rom
romeni a Milano ", Relatore: Prof. Tommaso Vitale.

Maturita Scientifica

SEMINARI/CONVEGNI/FORMAZIONI Vicenza, zg/oz/z022 - Le nuove sfide educative per
A CUl HO PARTECIPATO COME  [linfanzia, nellambito del progetto PRATLCO, PRATICARE

RELATRICE

Pagina 5 . Gumcuion viee d
Moricy Tressl

COMUNITA

Toring, 22/11/2021 - XXX CONVEGNO INTERNAZIONALE s0°
ANNO FONDAZIONE A1 Z.0, “Dalle Istitozrioni Europee alle
Amministrazioni Comunali, per una gestione
responsahile della nuova Piattaforma Europea RLS.C.7

Webinar, 10fog/2021 - Esercitazione su modelli di
intervento in favore dei gruppd hard to reach, nell'ambits
del Corso di formazione "Progettazione ¢ sperimentazione di un
percorso formative per mediabton/facihitatori BSC in sanitd” -
Progetto Salute Promozione di strategie ¢ strumenti per leguiti
nell‘aceesso all'assistenza sanitaria di Rom, Sinti ¢ Caminanti

Webinar, o5-ob/z021 - Interventi formativi nell'ambite del
CORSO DI FORMAZIONE PER ASSISTENTI SOCIALIL
accreditato al CNODAS organizeato nell'ambito del Progetto
nazisnale per l'inclusione e Uintegrazione dei bambing rom, sinti e
caminanti- PON Inclusione 2o21-2023

Webinar, 1 ¢ 3/12/2020 “For Map: un modello di intervento
per la tutels della salute delle popolazieni RSC in
condizionl dl marginalitd™, Interventi di formazicne a
distanza rivolti agli operatori coinvelti nel Progetto Nazionale per
linclusione ¢ Fintegrazione dei bambing rom, sinbi ¢ caminonti

Roma, uf12f2o10 - Iotervento dal titolo: “Awmiviad di
mediazione di sistema in favore dei gruppi hard to reach,
a Milano® - corso di formazione “Equith in salute: strategie e
strumenti per lsccesso all'ossistenza sanituria da parte delle
comunita Fom, Sinti ¢ Caminanti, realizzato nell’ambito del
Progetto Salute Promozione di strategie e strumenti per l'equiti
nell‘accesso allassistenza sanitaria di Rom, Sinti e Caminanti

Torino, zo/n/2019 “Ho dirito di crescere in salute
promuovere une societd pid equa e pill suna per
gurantire il diritto  wlla  saluie per I‘Inflmhplt

Cl asse 13
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PUBBLICAZIONI

P i - Comewiun vise &
Blorich Girass

I'ndoleseenza™ — Convegno realizzato nell'ambito del *Progetto
Mazionale per inclusione ¢ U'integrazions dei bambini BSC”

Firenze, 22-23/11f2m8 Formazione per operatori impegnat
nell'nmbito del Progetto Nazionale per linclusione e lintegrazione
dei bambini rom, sinti ¢ caminanti - Intervento e gruppi di
levore sui temi della salute pubblica di plrmnimlt.i.
otganizzati in eollaborazione con INMP (Dot Baglio; Dtt.ssa

Eugeni)

Monea, 22022018 - serata di studio promossa da Caritas Monza
“Pane ¢ Parole. La culturs vinee la poverta®”

Monza, 07/03/2017 = serata di studio promossa da Caritas Manza
“Nord-Sud...Cammini di donne™

Monza, 25/02/2007 — convegno (della durata di wrto il giorno)
prenasse da Caritas Monza “Donne che sfidano il future™

Torino, 05/06,2015 — seminario (della durata di tutto il giomno)
“La didattica per la Cittadinanza attiva: Esperienze e
materiali”

Milana, 23/02/2015 - seminario (della durata di tutto i grorna)
“Tappe di integrazione. Apprendimento dell'italisne e
formazione eiviea”™

Ciampa, A., Chezzi, F., Grassi, M. [in corso di pubblicazione]
Supporting Roma children and young people in the
COVID-19 pondemic. Findinga from the lalian national
Projeet for the inclusion and integration of Roma, Sinti,
and Caminanti childrem in Ermaklewska E. Szapleton Al
Tillmana F., Williamson H. {a cura di) Yoeuwth fronsifions in
pundemic Ewrope — (mpaocts, resources, policy responses,
European Commission

Grassl M. [zoz2] Costruire programmazione per la
promozione ¢ la tuteln delle salute dei gruppi di
popolazione vulnerabili in Bianchi, D, Ricci 5. (a cura di)
Manuale di programmanione ¢ progetfazione de servizi per le
o generaziond, lstituto deghi Innocenti, Firenze, pp. 385-391

Grasal M., Chezzi F. [zoz2] Interventi per l'inlegrazione ¢
l'inelusione sociale e scolostica dei bambini rom in
Bianchy, [, Riced & (o cura di) Manuole di programmazione ¢
progettazione dei sereiz per e neove generagiond, lstituto degli
Innocenti, Firenze, pp. 214-225

Grassi, M, [2022] The HEALTH GAME. Piccoli - grandi
erod [cortometraggio animalo finplizzato a frasmeliers messapgi
di educazione alla salute, in particolare sul temi della prevenzions
delle malattie infettive tromite comportamenti responsabili.
Destinatars; bambini ¢ bambine delln scuola primaria), Istituro
degli Inneeents, Firenze

Grassi, M. [zozz] N sapere, frapassato e fuluro,
tramandate di madre in fighla {conometrggie animate
finalizzato a promusvere [ sabate della mamma e del suo bambino

C asse 13
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COMPETENZE LINGLISTICHE

LINGLUA MADRE

ALTRE LINGLUE
INGLESE

COMPETENZE

fin dal concepimento tra donne e giovani donne rom @ fare
orentamento attivo ai servizi sanitari del territorin), btitute degli
Inmccenti, Firenze

Grassi M., Chezel F. (8 cura di) [2021]. Report di palutasione
intermedia  2080/21, Progetto  Nazionale  per
Linclusione ¢ I'Integrazione dei Bambini Rom, Sinti ¢
Caminanti, Istituto degli Innocenti, Firenze

Graszl, M. [zozo] For Map: un modells di intervento
condivise. Riflessioni di metodo rivolte o operatricd,
operalori € insegnanti impegnati nell'orientamento per
la salute delle popolazioni RSC in condigoni di
marginalitd, lstituto degli Innocenti, Firenze

Grassi, M., Spinelli, G, [2013] Non solo Hngua. § bizogni e le
alttersioni nei corsi per le donne immigrate, in Favaro, G,
(a cura di) LTalane di prossimitd. Indicozioni didotfiche,
rateriali ¢ percorst per apprendenti di livello iniziale, Reghone
Lombardia, pp. 34 — 44

Grassi, M., Spinelli, G. [2014] La scusla dellinfonsia e lo
scucla primaria, in Favaro, G., Piras, P. (a cora 3 Toppe o
integrazione. Formazione clvfea e informazmione sulla vita civdle,
Fondo europeo per lintegeazione di cittading di paesi tersd, pp. 53

- bz
ITALIAMDY
| COMPRENSIONE | PARLATO | SCRITTURA ]
AL | LETTURA | INTERAZIONE | PRODUZIONE | PRODUZICNE SCRITTA
. | ORALE ORALE
B B | B B #a
Certificata ol Intensive English Comme rilascizio da Kaplan inmermaioms) Coflege, Lordra. Livelln I
i umita gertificats: Upper Intermediane. [
Ottima conoscenza del pacchetto Microsoft Office,

INFOEMATICHE

COMPETENZE

SOCIALI E ALTRE
COMPETENZE
SPECIFICHE

PaTENTE

Avuenl del Rigalarmento n. s16itimg in materia di protethene del duti personali do il min cossenss per i i tmeme de mi i persral 6 i rsclnis & sesins

Monza, 28 luglio zoeg

Pogae 7 - Camcues vias ot
kloracy G

Ho sempre lavorato in Equipé multieulturali ¢ multidisciplinari ¢ ho svolto
incarichi professionali in cul be capacita comunieative, relazionall, di
flessibilita, di adattamento ¢ di sensibilitd interculturale =onc i
fondamentale importanza.
Ho acquisito competenze nel coordinamento e pella gestione di progettualiti
complesse ¢ multilivello. :
Ho competenze pell’ accompagnamento ¢ nella facilitazione di processi
partecipativi e di apprendimento ¢ nei processi di gestione del conflitto.
Ho competenze nella ricerca soclale gualitativa.
Ho compelenza nella press in carico, progettazione, realizzazione e
monitoraggio di percorsi di integrazione di tipo sanitario, formativo,
educative, legale e sociale, in rete con i servizi territopali
B
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